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Zielsetzung 
 
Die Steuerung und Überwachung von IT-Betrieb und IT-Services in der Produktion 
termingerecht, fachgerecht, selbstständig und unter wirtschaftlichen Aspekten durchführen. 

 
Fachaufgaben 
 
1 Job-Prozeduren in Job-Scheduling-Systemen erstellen, einrichten, pflegen und 

optimieren. Skripte zur Umsetzung dieser Anforderungen entwickeln. 
 
2 Auftragsplanung im Bereich Job-Scheduling vorbereiten, durchführen, optimieren und 

überwachen. 
 
3 Batch-Jobs in Produktion nach schriftlicher Vorgabe der Entwicklerteams und/oder 

Fachabteilung starten. 
 
4 Programme und Prozeduren der Programmentwicklung in Produktion und Integration 

übernehmen. Die Programmentwicklung beim Testing und Deployment von 
Anwendungen und Prozessen unterstützen. 

 
5 Fehlersituationen ggf. in Abstimmung mit den Entwicklerteams untersuchen und 

bereinigen. 
 
6 Produktionsprotokolle analysieren und ggf. Maßnahmen zur Prozessoptimierung 

einleiten. 
 
7 Die Entwicklerteams der Informationstechnologie im Kontext der Ablaufsteuerung 

beraten. 
 
8 Backup- und Wiederherstellungs-Aktivitäten wahrnehmen sowie Test- und 

Integrationsumgebungen für Entwicklerteams zur Verfügung stellen. 
 
9 Hochverfügbare Produktions-Anwendungen starten, überwachen und beenden. 

Verfügbarkeit der Produktions-Anwendungen für bedienerlose Schicht sicherstellen. 
 
10 System-Monitoring der IT-Infrastruktur und IT-Anwendungen durchführen. 
 
11 Anträge zur Gewährung von Produktions- und Integrationszugängen prüfen und 

bearbeiten. 
 
12 Archivierungsaufträge bearbeiten. 
 
Weiterführende Links: 
Merkblatt zur Stellenbeschreibung 
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