Landkreis Biberach

Landratsamt

Bachelor of Arts — Public Management

Vertiefungspraktikum
m/w/d

Sie wollen hinter die Kulissen blicken?

Bewerben Sie sich jetzt fir lhr Vertiefungspraktikum im Rahmen des Studiengangs

Bachelor of Arts — Public Management m/w/d
Vertiefungspraktikum im Bereich Organisation, Personal und
Information

Interessantes Vertiefungspraktikum.
Mitten im Geschehen.

Vertiefen Sie lhre gewonnenen Kenntnisse und erhalten Sie einen tieferen Einblick in
einem der folgenden Amter:

o Haupt- und Personalamt
e Amt fiir Organisation und Digitalisierung

Das Haupt- und Personalamt stellt ein Querschnittsamt dar und erfillt folgende
Kernaufgaben:

e Sicherstellung des qualitativen und quantitativen Personalbedarfs und
leistungsgerechte Entlohnung
Personalbetreuung, Personalentwicklung und Ausbildung
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Optimierung der Aufbau- und Ablauforganisation
zentrale Verwaltungsaufgaben wie Regelung Dienstbetrieb, Beschaffungen,
Fuhrpark
e interne Serviceleistungen (Info, Poststelle, Registratur, Cafeteria)

Das Amt fiir Organisation und Digitalisierung hat im Wesentlichen folgende Aufgaben:

e Prozessanalyse und —verstandnis im Kontext des Onlinezugangsgesetzes

e Prozessautomatisierung und —digitalisierung

e Umsetzung von erarbeiteten Konzepten mit KI-basierten Tools

e Entwicklung von Chatbots und Voicebots zur Verbesserung der
Serviceerbringung und Blrgerkommunikation

e Erstellung von digitalen Antragen unter Verwendung moderner
Softwareldsungen

e Entwicklung von Prozess-Bots



Wir bieten lhnen spannende und abwechslungsreiche Tatigkeiten in einem der beiden
Amter des Landratsamtes Biberach und erméglichen lhnen eine qualifizierte
Vorbereitung auf Ihr Berufsleben. Falls Sie zu einem Amt genauere Informationen
mochten, kdnnen Sie uns gerne jederzeit anrufen.

Die Praktikumsplatze werden jahrlich fiir die im darauffolgenden Jahr beginnende
Praxisphase auf der Hompage des Landratsamtes Biberach ausgeschrieben.

Bei Fragen zum Bewerbungsverfahren, zum Landratsamt als sympathischer, moderner
Arbeitgeber und zum Studium steht Ihnen unsere Ausbildungsleiterin Annika Koch,
Telefon 07351 52-6460 oder per E-Mail an annika.koch@biberach.de, gerne zur
Verfligung.

Und jetzt? Bewerben!



