
 
 

Für das Bezirkskrankenhaus suchen wir für die Abteilung Patientenservice am Standort in Landshut 
zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen / eine 
 

kaufm. Mitarbeiter / Mitarbeiterin - Patientenservice (m/w/d) 
 
Das Bezirkskrankenhaus Landshut ist ein Fachkrankenhaus für Psychiatrie, Psychotherapie und  
Psychosomatik mit zwei eigenständigen Kliniken – für Erwachsene sowie für Kinder und Jugendliche. 
Die kinder- und jugendpsychiatrische Versorgung bieten wir neben Landshut auch an den Standorten 
Passau, Deggendorf und Zwiesel an. 

 
IHRE AUFGABEN 
 

 Administrative Aufnahme von stationären Patienten einschließlich der Abwicklung dazugehöriger 
Verträge 

 Kommunikation mit Versicherungs- und Kostenträgern, verschiedenen Institutionen, Betreuern,  
 Angehörigen und Patienten 
 Patientenabrechnung 
 Verschiedene allgemeine Verwaltungsaufgaben 
 

IHR PROFIL 
 

 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, vorzugsweise als Kauffrau/-mann im Gesundheits- 
 wesen (m/w/d) oder vergleichbare Qualifikation 
 Idealerweise Erfahrung im Patientenservice eines Krankenhauses 
 Freundliches und serviceorientiertes Auftreten sowie Einfühlungsvermögen im Umgang mit  
 psychisch erkrankten Menschen 
 Belastbarkeit und Fähigkeit mit Termindruck umzugehen und auf unvorhergesehene Ereignisse  
 flexibel zu reagieren 
 Sicherer Umgang mit den gängigen MS-Office-Anwendungen, insbesondere Excel und Word  
 Bereitschaft zur Einarbeitung in klinikspezifische Programme 
 Sorgfältige, eigenverantwortliche und selbständige Arbeitsweise 
 Ausgeprägte Kommunikationsstärke, Organisationsgeschick sowie Teamfähigkeit 
 

WIR BIETEN 
 

 Familienfreundliches Arbeiten: flexible Arbeitszeitgestaltung mit geregelter Rahmenarbeitszeit 
 Attraktive Vergütung: in EG 6 nach TVöD-K/VKA, Jahressonderzahlung, betriebliche Altersvor-

sorge u.v.m. 
 Verlässliche Teamkultur: kollegial, offen, unterstützend 
 Karriere & Weiterbildung: individuelle Förderung, Fortbildungen mit großzügiger Kostenübernahme 
 Gesundheit & Freizeit: Fitnessraum, Sporthalle, Schwimmbad, vergünstigte Mahlzeiten, Fahrrad-

leasing u.v.m. 
 Wohnraum & Kita: auf Wunsch vorübergehende Unterkunft und ggf. Kita-Platz in Landshut (bei 

Verfügbarkeit) 
 
Haben Sie noch Fragen?  
Melden Sie sich gerne bei Herrn Dax, Abteilungsleiter Finanzen (Tel. 0871 6008-163) 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterla-
gen inklusive Lebenslauf, Zeugnissen und möglichem Eintrittstermin zu. 
 
Wir freuen uns bis 06.10.2025 auf Ihre Bewerbung über unser Online-Portal:  

 

https://www.mein-check-in.de/bkh-landshut/position-490196 
 
Weitere Informationen über uns finden Sie unter www.bkh-landshut.de  
 
(Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen Ihrer Bewer-
bung finden Sie unter www.bkh-landshut.de dort Karriere/Stellenangebote) 
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