
Wir suchen für die Abteilung Personal und Organisation, Sachgebiet Informations- und 
Kommunikationstechnik ab sofort einen

IT Mitarbeiter im 
Benutzerservice (m / w / d)

EG 9b TVöD

Ihre Aufgabenschwerpunkte:
• Annahme und Bearbeitung von Störungen und Serviceanfragen
• Benutzer- und Rechteverwaltung im Microsoft Active Directory
• Inbetriebnahme und Wartung von Endgeräten
• Betreuung von Fachverfahren
• Mitwirkung und Durchführung von kleineren IT-Projekten
• Erstellung und Pflege von Dokumentationen und Anleitungen
• Mitwirkung im Beschaffungsprozess und Rechnungswesen

Ihr Profil:
• Ausbildung als Fachinformatiker (m/w/d) Fachrichtung Systemintegration oder eine in der 

Praxis nachgewiesene, vergleichbare Qualifikation
• gute Kenntnisse in den Bereichen Microsoft Windows 11, Server, Active Directory und 

Office, sowie im Bereich Endgeräte (Client-Hardware, Drucker, Mobile Devices)
• selbstständiges und lösungsorientiertes Arbeiten
• Flexibilität, ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit, sowie ein freundliches und 

dienstleistungsorientiertes Auftreten
• Führerschein Klasse B

Arbeiten bei der 
Stadt Kirchheim unter Teck 
ist nie „oder“ sondern 
immer „und“. Mit maxi-
maler Flexibilität und 
individuellen Lösungen 
sorgen wir für einen 
Arbeitsplatz, der Privat-
leben und Beruf perfekt vereint. 
Jetzt bewerben!

Ihr Ansprechpartner
Für Auskünfte steht Herr Eitelbuss (Tel. 
07021 502-608), gerne zur Verfügung.



IT Mitarbeiter im Benutzerservice (m/w/d)

Wir bieten:
• ein kompetentes und interessantes Arbeitsumfeld 
• attraktive Fortbildungsmöglichkeiten 
• ein Job-Ticket, Förderungsmöglichkeiten der Radmobilität und interessante Angebote im 

betrieblichen Gesundheitsmanagement 
• Betriebliche Altersvorsorge
• Der Beschäftigungsumfang beträgt 100 %. Die Stelle ist unbefristet und bei Vorliegen der 

persönlichen und tarifrechtlichen Voraussetzungen bis EG 9b TVöD eingruppiert. Eine IT-
Fachkräftezulage wird gewährt. 

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich bitte über unser Online-
Bewerberportal unter www.kirchheim-teck.de/karriere bis spätestens 22.06.2025.


